
 

 

บทที่ ๓ 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ  (Survey Research) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา

สภาพปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน และแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร  

งานของโรงเรียนฝึกอาชีพในกรุงเทพมหานคร โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล ซ่ึงมีระเบียบวธีิวจิยั ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 ๓.๑ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ๓. ๒ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ๓. ๓ การสร้างและตรวจคุณภาพเคร่ืองมือ  

  ๓.๔ วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 ๓.๕ การวเิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผล 

 

๓.๑ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี  

 ๑. ประชากรท่ีเป็น ขา้ราชการ/ลูกจา้งประจาํ/ลูกจา้งชัว่คราว และวทิยากร  ในเขต

การศึกษา กรุงเทพมหานคร ในจาํนวน ๑๐ โรงเรียน รวมทั้งส้ิน ๑๕๔ คน 

 

 

 

 

 

 



 

 

๘๗ 

ตารางที ่๓.๑ แสดงกลุ่มตัวอย่างในการวจัิย ไดแ้ก่ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครซ่ึงมีขา้ราชการ

ลูกจา้งประจาํ ลูกจา้งชัว่คราว วทิยากรจาํนวนทั้งส้ิน ๑๐ โรงเรียน รวม ๑๕๔ คน ดงัน้ี0

Ò 
 

โรงเรียน ข้าราชการ ลูกจ้างประจาํ ลูกจ้างช่ัวคราว วทิยากร รวม 

๑. ฝึกอาชีพกรุงเทพ ดินแดง ๑ ๑๐ ๒ ๒ ๔ ๑๘ 

๒. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ ดินแดง ๒ ๘ ๒ ๑ ๓ ๑๔ 

๓. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ คลองเตย ๖ ๓ ๑ ๔ ๑๔ 

๔. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ บ่อนไก่ ๘ ๓ ๒ ๓ ๑๖ 

๕. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ หนองจอก ๖ ๒ ๑ ๔ ๑๓ 

๖. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ กาญจนสิงหาสน ์ ๑๐ ๑ ๑ ๔ ๑๖ 

๗. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ หลวงพอ่ทวศีกัด์ิ ๙ ๑ ๑ ๔ ๑๕ 

๘. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ อาทร สงัขวฒันะ ๑๐ ๓ ๒ ๓ ๑๘ 

๙. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ บางรัก ๘ ๒ ๑ ๔ ๑๕ 

๑๐. ฝึกอาชีพกรุงเทพฯลฯ มว้น บาํรุงศิลป์ ๘ ๒ ๒ ๓ ๑๕ 

รวม ๘๓ ๒๑ ๑๔ ๓๖ ๑๕๔ 

 

๓.๒ เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัได้

ทาํการปรับปรุงมาจากแบบประเมินมาตรฐานของ โรงเรียนฝึกอาชีพในกรุงเทพมหานคร  แบ่ง

ออกเป็น ๓ ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็น

แบบเลือกตอบ  (Check List) ซ่ึงถามเก่ียวกบัสถานภาพ อาย ุตาํแหน่ง และคุณวฒิุทางการศึกษา  

แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

 ตอนที ่๒ เป็นแบบสอบถามสภาพปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน และแนวทาง

ในการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ทั้ง ๕ ดา้น คือ 

ดา้นการ ฝึกอบรม  ดา้นการส่งบุคลากรไปศึกษาฝึกอบรมหรือดูงาน  ดา้นการพฒันาบุคลากรโดย

กระบวนการปฏิบติัการ  ดา้นการพฒันาดว้ยตนเอง  และดา้นการพฒันาบุคลากรโดยกระบวนการ

                                                 

 Ò กองพทุธศาสนสถาน สาํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ,  ทาํเนียบวดัพฒันาตวัอย่างทีม่ผีลงาน

ดเีด่น วดัพฒันาตวัอย่าง อุทยานการศึกษาในวดั, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพส์าํนกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ , 

๒๕๕๐), หนา้ ๑-๓. 



 

 

๘๘ 

บริหาร  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)Ó โดยแบ่ง ระดบัสภาพปัญหา

การบริหารงานของ โรงเรียนฝึกอาชีพ กรุงเทพมหานคร ตามความเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม

ออกเป็น ๕ ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละ

ระดบัดงัน้ี 

 ๑. แบบสอบถามสภาพปัญหา และอุปสรรคในการบริหารงานของ โรงเรียน ฝึก

อาชีพกรุงเทพมหานคร 

  ระดบั ๔.๕๑ – ๕.๐๐ หมายถึง มีปัญหาการบริหารงานมากท่ีสุด 

  ระดบั ๓.๕๑ – ๔.๕๐ หมายถึง มีปัญหาการบริหารงานมาก 

  ระดบั ๒.๕๑ – ๓.๕๐ หมายถึง มีปัญหาการบริหารงานปานกลาง 

  ระดบั ๑.๕๑ – ๒.๐๐ หมายถึง มีปัญหาการบริหารงานนอ้ย 

  ระดบั ๑.๐๐ – ๑.๕๐ หมายถึง มีปัญหาการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด 

 ๒ แบบสอบถามแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของ

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

  ระดบั ๔.๕๑ – ๕.๐๐ หมายถึง ควรแกไ้ขปัญหาการบริหารงานมากท่ีสุด 

  ระดบั ๓.๕๑ – ๔.๕๐ หมายถึง ควรแกไ้ขปัญหาการบริหารงานมาก 

  ระดบั ๒.๕๑ – ๓.๕๐ หมายถึง ควรแกไ้ขปัญหาการบริหารงานปานกลาง 

   ระดบั ๑.๕๑ – ๒.๐๐ หมายถึง ควรแกไ้ขปัญหาการบริหารงานนอ้ย 

  ระดบั ๑.๐๐ – ๑.๕๐ หมายถึง ควรแกไ้ขปัญหาการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด 

 ตอนที ่๓  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัสภาพ และความตอ้ง การบริหาร บุคลากรของโรงเรียน

ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
 

๓.๓ การสร้างและตรวจคุณภาพเคร่ืองมือ  

 ๑. ผูว้จิยัไดส้ร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัโดยศึกษาทฤษฎีหลกักา ร เอกสาร คู่มือการ

บริหารจดัการ ตามหลกัพุทธวธีิ  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งสร้างแบบสอบถามเพื่อใหส้อดคลอ้ง

วตัถุประสงคก์ารวจิยั โดยใชค้าํถามปลายปิด  (Close Ended Question) มีทั้งใหเ้ลือกตอบและแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) กาํหนดค่านํ้าหนกัคะแนนเป็น ๕ ระดบัและคาํถามปลายเปิด 

(Open Ended Question) เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ต้อบไดแ้สดงความคิดเห็นและตอบไดโ้ดยเสรี  

                                                 

 Ó พวงรัตน์  ทวรัีตน์, วธีิการวจิยัทางพฤตกิรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์ , (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์

หนงัสือ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั), ๒๕๓๘, หนา้ ๔๒.  



 

 

๘๙ 

 ๒ เม่ือไดส้ร้างแลว้ ผูว้จิยัจึงนาํแบบสอบถามทั้ง ๒ ประเภท เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา 

และใหผู้เ้ช่ียวชาญ ๓ ท่าน ไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงของเชิงเน้ือหา (Content Validity) ตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของภาษา ความชดัเจนของภาษาและความครอบคลุมของเน้ือหา ซ่ึงไดค้่า I.O.C อยู่

ระหวา่ง ๐.๖๖ – ๑.๐๐ และผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามมาปรับปรุงใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 ๓ . ผูว้จิยันาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้( Try - Out) กบั โรงเรียนฝึก

อาชีพกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัน้ี จาํนวน ๑ โรงเรียน ซ่ึงมีผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน ๓๐ คน และ

นาํขอ้มูลมาหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิอลัฟา ของครอนบาค (Cronbach’s 

Alpha Coefficient)Ô ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยแบ่งออกเป็น ๒ ดา้น  

ดงัต่อไปน้ี  

 ดา้นท่ี ๑ แบบสอบถามสภาพปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของ โรงเรียน

ฝึกอาชีพ กรุงเทพมหานคร ไดห้าค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั ๖๐ ขอ้ ไดค้่าความ

เช่ือมัน่เท่ากบั ๐.๘๖ และเม่ือวเิคราะห์รายดา้น ไดค้่าความเช่ือมัน่ดงัน้ี ดา้นการ ฝึกอบรม ๐.๘๕ การ

ดูงาน ๐.๘๔ ดา้นการพฒันาโดยการปฏิบติัการ  ๐.๘๒ ดา้นการพฒันาตนเอง  ๐.๘๒ ดา้นการ พฒันา

บุคลากรโดยการอบรมการบริหาร ๐.๘๔  

 ดา้นท่ี ๒ แบบสอบถามแนวทางในการแกปั้ญหา ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานของ

โรงเรียนฝึกอาชีพ กรุงเทพมหานคร ไดห้าค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั ๖๐ ขอ้ ได้ ค่า

ความเช่ือมัน่เท่ากบั ๐.๙๖ และเม่ือวเิคราะห์รายดา้น ไดค้่าความเช่ือมัน่ดงัน้ี ดา้นการปกครอง  

๐.๙๖ ดา้นการศึกษา ๐.๙๕ ดา้นการศึกษาสงเคราะห์ ๐.๙๕ ดา้นการเผยแผ ่๐.๙๔ ดา้นการสาธารณูปการ 

๐.๙๔ และดา้นการสาธารณสงเคราะห์ ๐.๙๕ 

 ๔. ผูว้จิยันาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ข และนาํไปพบอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ

เดิม เพื่อรับฟังขอ้คิดเห็นและเสนอแนะจนไดรั้บความเห็นชอบ จึงนาํไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกบั

ประชากรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีต่อไป 

 

๓.๔ วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 เม่ือไดแ้บบสอบถามท่ีมีความเช่ือถือได ้และสามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลไดต้รงประเด็นท่ีศึกษา ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

 ๑. ผูว้จิยัทาํหนงัสือจากคณะบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

เพื่อออกหนงัสือเชิญผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถาม 

                                                 

 Ôบุญชม  ศรีสะอาด, การวจิยัเบือ้งต้น, อา้งแลว้, หนา้ ๙๖. 



 

 

๙๐ 

 ๒. ผูว้จิยัทาํหนงัสือจากคณะบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั 

เพื่อขอความเมตตาอนุเคราะห์ จากผูบ้ริหารบุคลากรจากโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในการ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ๓. ผูว้จิยัประสานงานไปยงัโรงเรียนท่ีไดสุ่้มตวัอยา่ง เพื่อขอความเมตตาอนุเคราะห์ ใน

การดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ๔. ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

 ๕. ผูว้จิยัรวบรวมขอ้มูลตรวจสอบแบบสอบถาม และไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์

ทั้งส้ิน ๑ ๕๔ ฉบบั คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ในจาํนวน ๑๐ โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ของกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยใชร้ะยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี ๑๐ กนัยายน ๒๕๕๓ ถึง วนัท่ี ๑๗ 

กนัยายน ๒๕๕๓ เป็นเวลาทั้งส้ิน ๑๕ วนั 

 ๖. เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลเสร็จแลว้ ผูว้จิยันาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ขอ้มูล  

 

๓.๕ การวเิคราะห์ข้อมูลและประมวล 

 ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แลว้นาํไปวเิคราะห์

คาํนวณ หาค่าสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS for Windows Version ๑๑.๕ 

ดงัน้ี 

 ๑ . ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะห์โดยค่าร้อยละ (Percentage) 

 ๒ . ขอ้มูลสภาพปัญหาการบริหารงาน และแนวทางในการแกปั้ญหาการบริหารงาน  

วเิคราะห์โดยค่าเฉล่ีย ( Arithmetic Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้

เกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี3

Õ 

 คะแนนเฉล่ีย ๔.๕๑ - ๕.๐๐ หมายความวา่ มีปัญหาการบริหารงาน/ควรแกไ้ขปัญหา 

การบริหารงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย ๓.๕๑ - ๔.๕๐หมายความวา่ มีปัญหาการบริหารงาน/ควรแกไ้ขปัญหา

การบริหารงานอยูใ่นระดบัมาก 

 คะแนนเฉล่ีย ๒ .๕๑ - ๓.๕๐หมายความวา่ มีปัญหาการบริหารงาน/ควรแกไ้ขปัญหา 

การบริหารงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย ๑.๕๑ - ๒.๕๐ หมายความวา่ มีปัญหาการบริหารงาน/ควรแกไ้ขปัญหา 

การบริหารงานอยูใ่นระดบันอ้ย 

                                                 

 Õ เร่ืองเดียวกนั, หนา้ ๑๐๐. 



 

 

๙๑ 

 คะแนนเฉล่ีย ๑.๐๐ - ๑.๕๐ หมายความวา่ มีปัญหาการบริหารงาน/ควรแกไ้ขปัญหา 

การบริหารงานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ๓ . สาํหรับขอ้เสนอแนะจากแบบสอบถาม จดัรวบรวมขอ้มูลโดยจดัลาํดบัตามความถ่ี

โดยการนาํเสนอเป็นรายดา้น 
 

 สูตรการหาค่าสถิติทีใ่ช้ในการวจัิย มีดังนี้  

๑) การหาค่าร้อยละ (Percentage)Ö 

P =  
N

X 100×  

 P =  ค่าร้อยละ 

X = จาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 

N =  จาํนวนประชากร 

๒) การหาค่าเฉลีย่ (Mean)× 

x   =  
N
fx∑

 

 

X  =  ค่าเฉล่ีย 

∑fX =  ผลรวมของผูต้อบแบบสอบถาม 

N =  จาํนวนประชากร 

๓) การหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)Ø 
 

S =  
)1(

)( 22

−

−∑ ∑
NN

fxfxN  

 

S = ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

∑fX = ผลรวมของผูต้อบแบบสอบถามแต่ละระดบั 

N = จาํนวนประชากร 

                                                 

 Ö นิภา  เมธธาวชียั, วทิยาการวจิยั, (กรุงเทพมหานคร: สถาบนัราชภฏัธนบุรี, ๒๕๔๓), หนา้ ๑๒๘. 

 ×ส่งศรี  ชมภูวงศ์, การวจิยั , (นครศรีธรรมราช : มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช , ๒๕๔๗), 

หนา้ ๕๕. 

 Øลว้น  สายยศ และองัคนา  สายยศ, เทคนิคการวจิยัทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : สุวริียาสาส์น, 

๒๕๔๐),หนา้ ๕๓. 
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